
                                  

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Krapinske Toplice

PRAVILNIK

O UNUTARNJEM USTROJSTVU I SISTEMATIZACIJI 

RADNIH MJESTA

Krapinske Toplice, listopad 2024.



Na temelju  članka 37.  Zakona o  plaćama u državnoj  službi  i  javnim službama (Narodne
novine, br. 155/2023), članka  26. Zakona o radu (Narodne novine, br. 93/2014, 127/2017,
98/2019, 151/2022 i  64/2023) i  članka 21. i  51. Statuta Specijalne bolnice za medicinsku
rehabilitaciju Krapinske Toplice, (dalje u tekstu: Bolnica), u vezi s Pravilnikom o uvjetima za
unutarnji  ustroj  općih  i  specijalnih  bolnica  (Narodne  novine,
br. 145/2013, 31/2015, 49/2016, 62/2018, 100/2018) i  Zakonom  o  zdravstvenoj  zaštiti
(Narodne  novine,  br.  100/2018,  125/2019,  133/2020,  147/2020,  136/2021,  119/2022,
156/2022,  33/2023,  145/2023,  36/2024),  Upravno  vijeće  Bolnice,  nakon  savjetovanja  s
Radničkim vijećem, na sjednici održanoj 29.10.2024. donijelo je 
 

PRAVILNIK
O UNUTARNJEM USTROJSTVU I SISTEMATIZACIJI

RADNIH MJESTA U BOLNICI

I. Opće odredbe
Članak 1.

Ovim Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta u Bolnici utvrđuje
se: unutarnji ustroj djelatnosti i ustrojstvene jedinice, oblici organizacije rada te njihova radna
mjesta i  njihova sistematizacija, posebni uvjeti koje radnik treba ispunjavati za zasnivanje
radnog odnosa na tim radnim mjestima i opis poslova pojedinih radnih mjesta.
Potreban broj izvršitelja na pojedinim radnim mjestima određuje Upravno vijeće Bolnice za
tekuću godinu.

Članak 2.
Radom i poslovanjem Bolnice rukovodi ravnatelj. 
Nadležnosti, prava i obveze ravnatelja uređuju se zakonom i Statutom Bolnice.

Članak 3.
Unutarnji  ustroj  djelatnosti,  odnosno  ustrojstvene  jedinice  te  radna  mjesta  pojedinih
ustrojstvenih  jedinica  uređuju  se  ovim  Pravilnikom  odgovarajućom  primjenom  odredbi
Statuta kojima se uređuje unutarnje ustrojstvo Bolnice.
Poslovi pojedinih  ustrojstvenih jedinica  pobliže su određeni nazivom ustrojstvene jedinice.
U slučaju usavršavanja organizacije rada, odnosno promjene ili proširenja djelatnosti Bolnice
ili promjene propisa kojim se uređuju uvjeti za ustroj ove Bolnice, postojeća radna mjesta
mogu se mijenjati, ukidati i utvrđivati nova. 

Članak 4.
Radna  mjesta  utvrđena  ovim  Pravilnikom  osnova  su  za  utvrđivanje  odredaba  pojedinog
ugovora o radu u pogledu naziva, naravi ili vrste rada na koju se radnik zapošljava, te za
određivanje radnikove obveze u obavljanju posla i poslodavčevih uputa u vezi s tim poslom.

https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/zakon-o-zdravstvenoj-zastiti-2012
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/pravilnik-o-izmjenama-pravilnika-o-uvjetima-za-unutarnji-ustroj-opcih-i-specijalnih-bolnica
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/pravilnik-o-izmjenama-i-dopunama-pravilnika-o-uvjetima-za-unutarnji-ustroj-opcih-i-specijalnih-bolnica
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/pravilnik-o-dopuni-pravilnika-o-uvjetima-za-unutarnji-ustroj-opcih-i-specijalnih-bolnica
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/pravilnik-o-uvjetima-za-unutarnji-ustroj-opcih-i-specijalnih-bolnica
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/zakon-o-izmjenama-zakona-o-radu-1
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/zakon-o-izmjenama-zakona-o-radu
https://www.iusinfo.hr/zakonodavstvo/zakon-o-radu-2012


II. Unutarnji ustroj i organizacija rada

Članak 5.
U Bolnici se ustrojava zasebna funkcionalna ustrojstvena jedinica Ravnateljstvo, koju čine:
1. Ravnatelj
2. Zamjenik ravnatelja
3. Pomoćnik ravnatelja bolničke ustanove za sestrinstvo – glavna sestra Bolnice 
4. Pomoćnik  ravnatelja  bolničke  ustanove  za  osiguranje  i  unaprjeđenje  kvalitete
zdravstvene zaštite
5.  Pomoćnik ravnatelja bolničke ustanove za fizioterapiju - glavni fizioterapeut Bolnice
6. Voditelj ustrojstvene jedinice II. vrste (Voditelj ureda ravnatelja) 
7. Jedinica za osiguranje i unaprjeđenje kvalitete zdravstvene zaštite i edukaciju
8. Jedinica za centralno naručivanje

Članak 6.
Radi obavljanja stručno - administrativnih, uslužnih i pomoćnih poslova (nezdravstveni dio) u
Bolnici se ustrojavaju slijedeće ustrojstvene jedinice:
1. Odjel za financijsko-računovodstvene poslove, kojeg čine:

1.1.  Odsjek računovodstva 
1.2.  Odsjek fakturiranja 
1.3.  Odsjek za informatičke poslove
1.4.  Odsjek za prijem pacijenata, odnose s javnošću i marketing 

2. Odjel za javnu nabavu, planiranje i fondove Europske unije, kojeg čine:
            2.1. Odsjek za javnu nabavu i fondove EU
            2.2.      Odsjek za planske i analitičke poslove i izvještavanje
            2.3.      Odsjek nabave i skladištenja

3. Odjel za pravne, kadrovske i opće poslove, kojeg čine:
3.1.  Odsjek za pravne i opće poslove i zaštitu na radu
3.2.  Odsjek za kadrovske poslove i obračun osobnih dohodaka

4. Odjel za tehničko-uslužne poslove, kojeg čine:
4.1.  Odsjek za tehničke poslove
4.2.  Odsjek za kontrolu voda i sanitarnu higijenu 
4.3.  Odsjek bolničke prehrane 
4.4.  Odsjek ugostiteljstva

Odjel vodi voditelj, koji za svoj rad odgovara ravnatelju.
Odsjek vodi voditelj koji za svoj rad neposredno odgovara voditelju odjela. 

Članak 7.
U zdravstvenim djelatnostima Bolnice ustrojavaju se slijedeće ustrojstvene jedinice:
1. Služba za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju, koju čine:



1.1.  Odjel   za  medicinsku  rehabilitaciju  bolesnika  s  mišićno-koštanim  bolestima  i
zdravstveni turizam

1.2.  Odjel za medicinsku rehabilitaciju neuroloških bolesnika
1.3.  Odjel za medicinsku rehabilitaciju kraniocerebralnih bolesnika i akutnu neurologiju,

koji čine:
- Dnevna bolnica  za neurologiju
- Ordinacija za neurologiju
- Ordinacija za neurološku dijagnostiku – EEG
- Ordinacija za ultrazvuk – doppler karotida
- Ordinacija za ultrazvuk – TCD

1.4.  Odjel za medicinsku rehabilitaciju ortopedsko - reumatoloških bolesnika
1.5.  Odjel za medicinsku rehabilitaciju djece
1.6.  Poliklinika za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju s dnevnom bolnicom, koju čine:

- Ordinacija za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju odraslih i djece
- Ordinacija za ambulantnu fizikalnu terapiju odraslih i djece
- Ordinacija za EMNG
- Ordinacija za fizijatrijsku dijagnostiku – ultrazvuk lokomotornog sustava
- Ordinacija za reumatologiju 
- Ordinacija za reumatološki ultrazvuk
- Dnevna bolnica za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju

2. Služba za unutarnje bolesti i medicinsku rehabilitaciju kardioloških bolesnika, koju čine:
2.1.  Odjel za unutarnje bolesti
2.2.  Odjel za intenzivnu medicinu s hitnom internističkom ambulantom
2.3.  Odjel za medicinsku rehabilitaciju kardioloških bolesnika
2.4.  Poliklinika za unutarnje bolesti s dnevnom bolnicom, koju čine:

- Ordinacija za kardiologiju
- Ordinacija za endokrinologiju i dijabetologiju
- Ordinacija za reumatologiju
- Ordinacija za EKG
- Ordinacija za Holter EKG i Holter krvnog tlaka
- Ordinacija za ergometriju
- Ordinacija za UZV srca 
- Ordinacija za UZV krvnih žila
- Ordinacija za neurovegetativno testiranje
- Ordinacija za pulmološku dijagnostiku – spirometrija
- Ordinacija za nefrologiju
- Dnevna bolnica za unutarnje bolesti

3. Odjel za radiološku dijagnostiku, koji čine:
3.1.  Ordinacija za klasične i kontrastne radiološke pretrage
3.2.  Ordinacija za kompjuteriziranu tomografiju – CT
3.3.  Ordinacija za ultrazvuk



3.4.  Ordinacija za mamografiju
3.5.  Ordinacija za denzitometriju

4. Odjel medicinsko biokemijski - laboratorij, koji čine:
4.1.  Ordinacija za opću medicinsku biokemiju
4.2.  Ordinacija za specijalističku medicinsku biokemiju
4.3.  Ordinacija za hematologiju i koagulaciju
4.4.  Ordinacija za hitnu laboratorijsku dijagnostiku
4.5.  Ordinacija  za  laboratorijsku  dijagnostiku  na  razini  primarne  zdravstvene

zaštite

5. Odjel bolničke ljekarne.

Djelatnost  Bolnice  je  predmetom  ugovaranja  s  Hrvatskim  zavodom  za  zdravstveno
osiguranje.
Služba  je  ustrojstvena  jedinica  Bolnice  koja  se  ustrojava  na  razini  djelatnosti  u  kojoj  se
obavlja specijalističko-konzilijarna i bolnička zdravstvena zaštita.
Odjel je ustrojstvena jedinica Bolnice koji se ustrojava radi pružanja zdravstvene zaštite na
razini djelatnosti. 
Službu vodi pročelnik službe, odjel vodi voditelj odjela, a polikliniku voditelj poliklinike.
Broj, vrsta i naziv ordinacija kao oblika organizacije rada i načina pružanja  specijalističko-
konzilijarne zdravstvene zaštite  u  pojedinom odjelu i  poliklinici   je  promjenljiv  ovisno o
ugovaranju sa  HZZO - om i promjenama i razvoju specijalističko-dijagnostičkih postupaka.

Članak 8.
Za uspostavljanje,  razvijanje  i  održavanje  sustava za osiguranje  i  poboljšanje  zdravstvene
zaštite  ustrojava  se  Jedinica  za  osiguranje  i  unapređenje  kvalitete  zdravstvene  zaštite  i
edukaciju  koja  prikuplja,  obrađuje,  raspoređuje  i  čuva  podatke  o  provjeri  kvalitete
zdravstvene zaštite i obavlja druge stručne i administrativne poslove vezano uz osiguranje i
unapređenje  kvalitete  zdravstvene  zaštite  u  Bolnici.  Uz  to,  Jedinica  za  osiguranje  i
unapređenje  kvalitete  zdravstvene zaštite  i  edukaciju  obavlja  i  poslove koordinacije  tijela
nadležnih za praćenje, kontrolu i suzbijanje bolničkih infekcija, kao i prikupljanje podataka te
organizaciju i održavanja edukacija djelatnika Bolnice iz područja suzbijanja i sprječavanja
bolničkih infekcija.
Sukladno odluci Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi od 21.10.2008. godine o ustrojavanju
i  načinu  rada  bolničke  jedinice  za  centralno  naručivanje  pacijenata  i  sukladno  Ugovoru
sklopljenim sa HZZO, u Bolnici je ustrojena Jedinica za centralno naručivanje pacijenata.

Članak 9.
Radna mjesta (položaji), odnosno odgovorne osobe koje podliježu reizboru su:

- pomoćnik  ravnatelja  bolničke  ustanove  za  osiguranje  i  unapređenje  kvalitete
zdravstvene zaštite

- pomoćnik ravnatelja bolničke ustanove za sestrinstvo – glavna sestra Bolnice
- pomoćnik ravnatelja bolničke ustanove za fizioterapiju - glavni fizioterapeut Bolnice



- pročelnici službi 
- voditelji odjela / poliklinika / jedinica
- glavna medicinska sestra  službe /  odjela  /  jedinice  /  poliklinike  /  voditelji  timova

zdravstvene njege odjela i poliklinike
- glavni fizioterapeut službe / odjela / poliklinike / glavni fizioterapeut hidroterapije /

glavni fizioterapeut elektroterapije / voditelji timova fizioterapije
- glavni logoped službe / glavni radni terapeut službe /glavni psiholog službe 
- glavni  radiološki  tehnolog  /  glavni  prvostupnik  medicinsko  –  laboratorijske

dijagnostike
- voditelji odjela, odsjeka, smjena i radionica u nezdravstvenom dijelu.

Postupak izbora / reizbora, imenovanja i razrješenja ravnatelja i zamjenika ravnatelja propisan
je Zakonom o zdravstvenoj zaštiti i Statutom Bolnice.

Članak 10.
Odluku o izboru, imenovanju i razrješenju  odgovornih osoba iz članka 9. ovog Pravilnika
donosi ravnatelj.
Odluka o izboru i imenovanju odgovornih osoba iz stavka 1. ovog članka donosi se na temelju
provedenog internog natječaja,  osim ako je za pojedina radna mjesta (položaje) posebnim
propisom drugačije određeno.
Reizborna radna mjesta iz stavka 1. ovog članka podliježu reizboru svake četiri godine.
S  izabranim  kandidatima  koji  u  trenutku  izbora  nemaju  sklopljen  ugovor  o   radu  na
neodređeno  vrijeme  s  Bolnicom  odnosno  nisu  radnici  Bolnice,  nakon  imenovanja  na
rukovodeće radno mjesto iz stavka 1.  ovog članka,  sklapa se ugovor o radu na određeno
vrijeme koji će trajati do isteka njihovog mandata. 
S izabranim kandidatima koji u trenutku izbora imaju sklopljen ugovor  radu na neodređeno
vrijeme (dalje u tekstu: osnovni ugovor o radu) s Bolnicom odnosno radnici su Bolnice, nakon
imenovanja  na  rukovodeće  radno  mjesto  iz  stavka  1.  ovog  članka,  sklapa  se  dodatak
osnovnom  ugovoru  o  radu  koji  dodatak  će  trajati  do  isteka  njihovog  mandata  te  će  se
navedenim  dodatkom  ujedno  regulirati  i  nastavak  rada  na  poslovima  radnog  mjesta  iz
osnovnog ugovora o radu po isteku mandata na rukovodećem radnom mjestu.
Po isteku mandata moguće je ponovno imenovanje na reizborno radno mjesto.
Uvjeti  koje  moraju  ispunjavati  odgovorne  osobe  iz  stavka  1.  ovog  članka  određeni  su  u
Prilogu 1. ovog Pravilnika. 

Članak 11.
Radnik na reizbornom radnom mjestu može biti razriješen, odlukom ravnatelja, i prije isteka
mandata na koje je imenovan u slijedećim slučajevima: 

- na osobni zahtjev,
- osobito ako:

a.)  ne  postupa  po  propisima ili  općim aktima Bolnice  ili  neosnovano ne  izvršava
odluke  Upravnog  vijeća,  ravnatelja  ili  drugih  nadležnih  tijela  ili  postupa  protivno
njima,
b.) ako svojim nesavjesnim i nepravilnim radom ili zanemarivanjem svojih dužnosti
prouzroči  Bolnici  veću štetu,



c.) ako se ne pridržava utvrđene financijske politike i financijskih planova Bolnice
d.) ako djeluje suprotno poslovnim i profesionalnim interesima Bolnice,

- navršenjem 65 godina života i 15 godina mirovinskog staža
- ako se promjene uvjeti za obavljanje reizbornog radnog mjesta, a radnik ne 

zadovoljava nove uvjete za obavljanje reizbornog radnog mjesta.

III. Radna mjesta i uvjeti za njihovo obavljanje

Članak 12.
Skup istih ili  sličnih poslova na kojima radi  jedan ili  više izvršitelja  označava se radnim
mjestom.
Radno mjesto ima svoj naziv.

Članak 13.

Radna mjesta unutar ustrojstvene jedinice sistematiziraju se po tim jedinicama. 
Djelokrug  radnog  mjesta  određen  je  nazivom  radnog  mjesta  i  djelokrugom  ustrojstvene
jedinice u kojoj je radno mjesto sistematizirano.
 

Članak 14.

Poslove radnog mjesta mogu obavljati radnici koji ispunjavaju uvjete radnog mjesta sukladno
odredbama ovog Pravilnika.
Ako je za obavljanje poslova istog radnog mjesta predviđeno više izvršitelja,  ti  izvršitelji
obavljaju poslove po rasporedu i na način kako to odredi voditelj ustrojstvene jedinice.
 

Članak 15.

Pored općih uvjeta utvrđenih Zakonom, za svako radno mjesto utvrđuju se ovim Pravilnikom
posebni uvjeti. 
Ovisno o vrsti poslova, odnosno radnog mjesta, kao posebni uvjeti utvrđuju se: 

- stručna sprema,
- posebna znanja, sposobnosti i ispiti,                                                                               
- radno iskustvo,
- posebna zdravstvena sposobnost.

Članak 16. 

Radno iskustvo, kao uvjet za obavljanje poslova radnog mjesta utvrđuje se:

- za zamjenika i pomoćnika ravnatelja                    5 godina
- za pročelnika službe i voditelja odjela                    5 godina
- za voditelja odsjeka                    2 godine



- za  glavne medicinske sestre i fizioterapeute odjela                                           5 godina
- za glavnog radiološkog tehnologa i glavnog prvostupnika medicinsko – 

laboratorijske dijagnostike                                                                                  5 godina
- za glavnog logopeda službe, glavnog radnog terapeuta službe i 

glavnog psihologa službe                                                                                    5 godina
- za glavnog fizioterapeuta hidroterapije i glavnog fizioterapeuta

elektroterapije                                                                                                      5 godina
- za medicinske sestre i fizioterapeute – voditelje timova        3 godine
- za  ostala  radna  mjesta  i  položaje,  radno iskustvo  kao uvjet  za  obavljanje  poslova

radnog mjesta utvrđeno je u prilogu 1. ovog Pravilnika.
                                                                                   
Pod radnim iskustvom iz stavka 1. ovog članka smatra se radno iskustvo u struci na istim i
sličnim poslovima uključujući i vrijeme provedeno u pripravničkom stažu i na specijalizaciji.

Članak 17.

Sistematizacija  poslova,  odnosno  radnih  mjesta  po  ustrojstvenim  jedinicama,  uvjeti  za
obavljanje  poslova  i  za  zasnivanje  radnog odnosa  daju  se  u  prilogu (PRILOG 1)  koji  je
sastavni dio ovog Pravilnika.
Sastavni dio ovog Pravilnika su i opisi poslova, odnosno radnih mjesta sistematiziranih po
ustrojstvenim jedinicama Bolnice (PRILOG 2).
Svaki radnik je, osim poslova koji su mu navedeni u PRILOGU 2 ovog Pravilnika, dužan
obaviti  i  svaki  drugi  posao  koji  odgovara  stupnju  njegove  stručnosti  i  koji  su  poslovi  u
neposrednoj vezi s ugovorenim poslovima, a po nalogu neposrednog voditelja.
                                              
IV Prijelazne i završne odredbe

Članak 18.
 
U roku od 90 dana od dana stupanja na snagu ovog Pravilnika, Bolnica će radnicima ponuditi
novi ugovor o radu ili aneks ugovora o radu sukladno odredbama ovog Pravilnika, ali samo
ako je u odnosu na pojedinog radnika zbog odredaba ovog Pravilnika došlo do promjene.

Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno značenje, odnose se jednako na muški
i ženski rod. 

Članak 19.
 
Stupanjem  na  snagu  ovog  Pravilnika  prestaje  važiti  dosadašnji  Pravilnik  o  unutarnjem
ustrojstvu  i  sistematizaciji  radnih  mjesta  od  31.05.2022.  sa  Izmjenama  i  dopunama  od:
26.04.2024.g.
Nakon stupanja na snagu ovog Pravilnika, radnici imenovani na reizborna radna mjesta, u
postupku propisanom Pravilnikom koji  je prestao važiti,  nastavljaju svoj mandat sukladno
postojećoj odluci o imenovanju, osim ako je u odnosu na pojedina reizborna radna mjesta



došlo  do  promjene  sukladno odredbama ovog Pravilnika,  u  kojem slučaju  će  se  provesti
odgovarajući postupci sukladno važećim propisima i odredbama ovog Pravilnika.

Članak 20.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu 8. dana od dana njegove objave na oglasnim pločama Bolnice.

U Krapinskim Toplicama, 29.10.2024.g.
Broj: 05-12/4-2024 

          Predsjednica Upravnog vijeća:
Vlatka Mlakar, dipl. oec.

Potvrđuje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnim pločama Bolnice dana 31.10.2024.g.
te je stupio na snagu dana 08.11.2024.g.

 Ravnatelj:
                                         Danijel Javorić Barić, mag.iur .

     


